Was bieten wir?
Einzelberatung in unseren Sprechzeiten.

Offene Sprechzeiten im Stadtteil;
Kiel-Gaarden und
Kiel Mettenhof.

Natlrlich nur mit Berater und Betroffenen.

Auf Wunsch geben wir eigene Termine,
um die Gesamtverschuldung zu klaren, da
brauchen und geben wir Zeit.

Wir kommen auch gerne zu Ihnen nach
Hause, hier kdnnen wir in vertrauter
Atmosphare lhre Schulden auf den Tisch
legen und konkret tiber Entschuldungsplane
reden.

Bei Sprachschwierigkeiten suchen wir nach
einer Sprachhilfe, damit wir Ihre Schulden-
situation verstehen und Sie uns als Berater
verstehen.

Unsere Beratung ist fur Sie kostenlos.
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Wen beraten wir?

Wir beraten alle Birger und Burgerinnen aus
Kiel Gaarden / Mettenhof, die
Arbeitslosengeld 11 - ALG II (,,Hartz IV*) -
beziehen und Stromschulden haben oder kurz
vor einer Stromsperre aufgrund von
Stromschulden stehen.

Wie arbeiten wir?

Wir beraten vertraulich und
unterliegen der gesetzlichen
Schweigepflicht.

Wir suchen gemeinsam nach Ldsungen.

Wir klaren und sortieren Forderungen.

Wir nehmen mit den Stadtwerken Kiel
Kontakt auf.

Wir helfen Ihnen, dass Sie so schnell
wie mdoglich wieder Strom haben,
besonders wenn Kinder im Haushalt
sind.

Wir begleiten Sie und zeigen lhnen
Loésungswege auf, bei Bedarf auch zur
Reduzierung lhres Energieverbrauchs.
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Schuldner- und

Insolvenzberatungszentrum Kiel

,.,Strom und Schulden®

Hilfen und Beratung fur ALG-1I-
Empféangerinnen bei Stromschulden oder
drohender Stromsperre

Kiel-Gaarden

Preetzer Str. 52

24143 Kiel
Ansprechpartnerinnen:

Andrea Klaunzer, Corinna Waller
Tel. 0431/2207040

Unser Buro ist gedffnet:

Mo + Do 9.30 Uhr bis 12.30 Uhr
Weitere Beratungstermine nach
Vereinbarung.

Kiel-Mettenhof
Kurt-Schumacher-Platz 7, im st@rtbiiro
24109 Kiel
Ansprechpartnerin:

Barbara Knott

Tel. 0431/2209297

Mein Biro ist gedffnet:

am Mo 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr
und Do 14.00 Uhr bis 16.30 Uhr
Weitere Beratungstermine nach
Vereinbarung.



Wer sind wir?

Mitarbeiterinnen aus dem
Schuldner- und Insolvenz-
beratungszentrum Kiel (SIZ Kiel).

Ohne moralischen Zeigefinger
suchen wir gemeinsam mit Ihnen nach
Ldsungen.

Schuldnerberatung ist fur uns eine Form
Sozialer Arbeit.

Wir helfen lhnen dabei, dass Sie sich in
Zukunft besser selbst helfen kénnen.

Was wollen wir erreichen?

Mit Ihrer Zusammenarbeit - dass
Ihre Wohnung mit Energie wie Strom,
Gas, Wasser wieder versorgt wird.

Mit unserer tatkraftigen Hilfe - bei Ihrer
Schuldenregulierung Ldsungen
entwickeln.

Mit Erfahrungen - beraten wir Sie,
wie ein weiterer Schuldenanstieg vermieden
werden kann.

Mit Geduld - wollen wir Sie stérken, so dass
Sie neue Zahlungsverpflichtungen, oder auch
alte, aus eigener Kraft klaren kénnen.

Wie erreichen Sie uns?
Kiel-Mettenhof

Im st@rtbiro
Ansprechpartnerin:
Barbara Knott

Tel. 0431/2209297
Kurt-Schumacher-Platz 7
24109 Kiel

Kiel-Gaarden

Ansprechpartnerinnen:

Andrea Klaunzer, Corinna Waller
Tel. 0431/2207040

Preetzer Str. 52

24143 Kiel



